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中检电子公司*设备维修流程图 

 

 

   

 

 

 

 

  

 

 

  

  

 

 

   

 

   

  

 

  

   

 

 

   

 

  

  

 

  

  

  

用户报修故障 注：用户可联系区域销售或售后 

给用户发送“设备维修记录

表”及“维修收费细则” 

注：请备注说明文件填写及

费用细则，特别是开箱费 

设备寄给美玲，收到后根据

品牌日期编写维修编号 

保外 

杨静收到设备后 2周内完成

仪器评估，确定维修方案 

保内 

岑韬与商务核

实保修信息 

杨静确定国内能维修 

发送预报价给岑韬 
杨静确定国内无法维修 

发送评估报告给岑韬 

用户签字确认

报价并返回 

用户放弃维修 

岑韬落实是

否需要合同 

如需要合同

商务介入，

如不需要用

户汇款 

工程师维修设备 

商务处理合同事宜 

维修完毕，工程师发送最终

“设备维修记录表”至岑韬 

用户签字确认并返

回，并支付维修款 

商务确认收款，财务开票 

工程师回寄仪器及

“维修记录”原件 

岑韬给用户预报

价，用户签字确认

 

申请返厂维修单(PRF) 

杨静包装设备 

商务安排返厂 

工厂评估并最终落实价格 

用户确认价格并签订合同 

工厂维修完毕并返回 

用户落实付款 


